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Gorev: Egitim Hemsiresi

Amir ve Ust Amiri: Bashemsire, Bashekim

Gorev Devri: Diger Gorevlendirilen Hemgsire

Gorev Amaci: Tip Merkezinde yuritilen tiim egitim hizmetlerini planlamak, ytriitmek,
degerlendirme faaliyetlerini yerine getirmek.

Temel is, Yetki ve Sorumluluklar:

1. Hemgirelik Gorev yetki ve sorumluluklarinin yani sira;

2. Bashemsirelige bagh tiim ¢alisanlarin oryantasyon ve Hizmet ici Egitim programlarinin, kurum
politikasi, vizyonu ve misyonu dogrultusunda planlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesine
yonelik faaliyetlerde bulunur.

3. Egitim programinin ylratilebilmesi icin egitimci, zaman, yer ekipmani saglamak tzere ilgili
kisi\birimlerle isbirligi yapar.

4. Egitim programlarinin yapilacagi egitim ortami icin gerekli kaynak ve malzemeleri temin eder,
kayitlar tutar.

5. Egitim programlari ve katilanlara iliskin kayitlar tutmak ve arsivlemek, tim ¢alismalarini ve
sonuglarini rapor halinde sunmak.

6. Egitim materyali gelistirmek ve mevcutlarin kullanilmasini saglamak.

7. Faaliyetler ve egitim programlari ile ilgili raporu yazili ve s6zli Bashemsirelige sunmak.

8. Mesleki seminer konferans, toplanti gibi etkinliklere katilir ve ¢alisanlarin da bu gibi etkinliklere
katilmasini saglayici duyurular yapmak.

9. Giincel ve mesleki yayinlari izler ve hemsirelere yonelik konularda meslektaslarini
bilgilendirmek.

10. Hemsirelik hizmetlerinin gelistiriimesi ve hasta bakimina yonelik arastirmalar yapar ve projeler
gelistirme veya katilmak.

11. Arastirma ve projelerin planlanmasinda ve yilritilmesinde katkisi olacak uzmanlarla isbirligi
yaparak onerilerini almak. Kurum ici ve kurum disindaki arastirma ve proje sonuglarinin
uygulamaya yansimasini saglamak.

12. Hemsirelik personelinin performans degerlendirmelerinde dikkate alinmak tizere; mesleki
yetistirme ve ilerlemeleri amaci ile egitime katilim ve basarilari konusunda degerlendirmelerini
yapmak/yapilmasini saglamak.

13. Calismaya bir siire ara verdikten sonra yeniden calismaya baslayan hemsirelerin, yetismelerini
saglamak ve meslege uyum programlar dizenlemek.

14. Belirli araliklarla tim birimlerdeki hemsirelik hizmetlerini gozlemleyerek egitim programlarini
ihtiyaclar dogrultusunda dizenlemek.

15. Hemsirelik bakimi ve tedavi hizmetleri verilirken tim uygulama ve islemlerin etik kurallara
uyularak, hasta haklari dogrultusunda yapilmasini saglamak.

16. Bakim ve uygulamalara iliskin kural ve prosediirlerin gelistirilmesi, uygulanmasi ve
glincelestirilmesi calismalarina katilmak.

17. Mudurlik tarafindan belirlenen hasta bakim standartlarinin ve formlarin uygulanmasinda
hemsirelere rehberlik etmek.
18. Hemsirelik hizmetlerinin sunumunda kalite glivenligi ve standart belirleme g¢alismalari yapmak
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ve katilmak.

MESAI

Tim personel Tip Merkezinin belirlenen mesai saatlerine uymak zorundadir.

iziN

1. Tip Merkezi personeli hastane idaresi tarafindan belirlenen vardiya saatlerine uymakla
yuakimladar.

2. Tip Merkezi personeli her tirlii izin talebini kuruma gelerek izin belgesi dolduracak ve ilgili birim
sorumlusunun onayi ile iznini kullanacaktir. S6zIi ve telefonla alinan izin talepleri
degerlendirilmeyecektir.

3. Hastalik mazereti ile izin talebinde bulunan personelin hastaneye gelerek doktor muayenesi olup,
doktorun uygun gérmesi durumunda rapor veya izin kullanilacaktir. Doktor tarafindan rapor verilen
personelin rapor belgesinin bir suretini hastane idaresine vermesi zorunludur.

DAVRANIS

1. Tip Merkezi personeli genel ahlak kurallarina uymak zorundadir.

2. Tip Merkezi personeli idarenin yazili ve s6zli kurallarina uymak zorundadir.

3. Tip Merkezi personeli hasta, hasta yakini ve mesai arkadaslarina karsi giler yiizl(, kibar ve nazik
olmak zorundadir.

4. Tip Merkezi personeli hasta ve hasta yakinlarina tedavi ve istekleri konusunda yardimci olmak
zorundadir.

5. Tip Merkezi personeli hasta, hasta yakinlarina ve mesai arkadaslarina karsi hitaplarda kibar
Usluplar kullanmahdir. (Bay, bayan, hanimefendi, beyefendi, hemsire hanim, doktor bey vb.
seklinde.)

6. Tip Merkezi personelleri idari amirlerine karsi isimleriyle hitap edemez ve amirlerine karsi ses
tonunu ylkseltemez.

7. Tip Merkezi personeli hastane icersinde ylksek sesle konusmamali, rahatsizlik verecek hal ve
hareketlerden kacinmalidir.

8. Tip Merkezi personeli genel huzuru bozucu davranislarda bulunmamali, dedikodu yapmamali ve
dedikoduya miisaade etmemelidir.

9. Tip Merkezi personeli hiyerarsik diizene uymali ve hiyerarsi diizenini bozacak davranislardan
kacinmalidir.

10. Tip Merkezi personeli ¢alisma kosullari ile ilgili her tirlt sorununu kendisi tGst amiri ile
paylasacak, idari islere kendisi disinda 3. Sahislari araci olarak kullanmayacaktir.

11. Tip Merkezi personeli kisisel bilgisayarlarini hastanede kullanmayacaklardir.

12. Tip Merkezi personeli ¢alistigl birimde sartlar uygun oldugunda kisa siireligine ihtiya¢c molasina
cikabileceklerdir.

GOREV YERi VE DUZENI

1. Tip Merkezi personeli mesai saatleri icinde mutlaka gorev yerinde bulunacaktir.

2. Tip Merkezi personeli gorev yerinin temizlik ve diizeninden sorumludur.

3. Tip Merkezi icersinde hicbir personel yakici, kesici, patlayici madde bulunduramaz.

4. Tip Merkezi personeli gérev yeri disinda higbir initeye sorumlularinin bilgisi disinda izinsiz olarak
giremez.
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HASTA VE CALISAN GUVENLIGI

1. Tip merkezi personeli calisma alanlarinda is kazalarina karsi tedbirli olmak zorundadir. Her cihazin
kullanma talimatlarina uyulacaktir.

2. Tip merkezi personeli enfeksiyon kontrol komitesinin belirlemis oldugu yonergelere uymak
zorundadir.

KiMLIK KARTI

Tim personel Tip Merkezinde mesai saatleri stiresince kimlik karti takmak zorundadir.

KALITE YONETIM SISTEMi UYGULAMALARI

Kalite yonetim biriminin Tip Merkezi Hizmet Kalite Standartlari geregince belirledigi tim prosediir ve
talimatlara uygun davranmak zorundadir.

KILIK KIYAFET KURALLARI:

1. Saglik personeli hastanenin belirlemis oldugu formalari mesai saatleri igcinde giymek zorundadir.
Mesai saatleri disinda giyilmesi(hastane bahgesinin disina ¢ikilmasi) yasaktir.

2. Riskli birimlerde ¢alisanlar birim disinda Ustlerine beyaz 6nliik giymeli ve birim iginde kullanilan
terlikleri birim disinda kullanmamalidir. Birim icinde ayakkabilarla dolasmamalidirlar.

3. Saglik Personeli sallanan kiipe, fazla miktarda yuziik, bilezik, kiinye gibi aksesuarlari mesai
saatlerinde kullanmayacaktir.

4. Saglik personelinin saglari uzun ise 6ne diismeyecek sekilde arkadan toplanacaktir.

5. Saglik personeli asiri ve abartili makyaj yapmayacaktir.

6. Saglik personelinin tirnaklari cok uzun olmamalidir, agik ya da koyu abartili renkte ojeler
kullanilmayacaktir.

7. Saglik personelinin kiyafeti ve formalari temiz, GitllG tertipli olmalidir.

8. Erkek personel giinlik trasli olacaktir.

9. Kiyafetlerde kot kumastan uretilmis pantolon ceket olmayacaktir. Ayakkabilar temiz ve boyal
olacak, sandalet ve terlik giyilmeyecektir.

HAZIRLAYAN INCELEYEN ONAYLAYAN

KALITE BiRiM SORUMLUSU KURUM MUDURU BASHEKIM




