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1. AMAC VE HEDEFLER

Hasta, hasta yakini, ziyaretci, calisan ile tesis ve ¢evre glvenligi kapsaminda, Tip Merkezi ve
Tip Merkezinde sunulan hizmetlere iligkin risklerin dnlenmesi veya en alt dizeye indirilmesidir.
Risk degerlendirmesi isyerlerinde var olan ya da digaridan gelebilecek tehlikelerin; ¢caliganlara,
igyerine ve gevresine verebilecegi zararlarin ve bunlara kargi alinacak dnlemlerin belilenmesi
amaciyla yapilmasi gerekli galismalari ifade eder.

is slirecleri ve proaktif yaklasim icinde tehlike kaynagini risk olusmadan bertaraf ederek,
guvenli alanlar olustururken g¢alisanlarin saghgini ve gavenligini korumaktir.

Bu baglamda;

- Verimliligin artmasini saglar.
- Acil durumlara karsi hazirlikli olmayi saglar.

- Rekabet gliclint ve etkinligini korumamizi saglar.

2. KAPSAM

Bu Risk Degerlendirmesi; Hastanemiz ve alanlarinda ¢alisan gegici ve/veya daimi personeli, alt
yuklenicileri, ziyaretci ve is takipgilerini, stajyerleri, misteri, isyerlerine ait tesis ve ¢evre , mal
ve malzemeleri kapsamaktadir

3. KISALTMALAR

DOF: Diizeltici ve Onleyici faaliyet
4. TANIMLAR
4.1 is Giivenligi uzmam: is saghgi ve giivenligi hizmetlerinde gérevlendirimek tizere
Bakanlik¢a belgelendiriimis miahendis, mimar veya teknik elemanini,
4.2. Isyeri hekimi: is saghgi ve glivenligi hizmetlerinde gérevlendirilmek (izere Bakanlikga
belgelendirilmis hekimini,
4.3. Ramak kala olay: isyerinde meydana gelen; ¢alisan, isyeri ya da is ekipmanini
zarara ugratma potansiyeli oldugu halde zarara ugratmayan olay!,
4.4. Faaliyet: Risk Degerlendirmesi yapildigi calisma ortami.
4.5. Risk: Tehlikeden kaynaklanacak kayip, yaralanma ya da baska zararli sonu¢ meydana
gelme ihtimalini,

4.6. Tehlike: isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek, calisani veya isyerini
etkileyebilecek zarar veya hasar verme potansiyelini ifade eder.

4.7. Olay: Risklerin gerceklesmesiyle meydana gelen vaka

4.8. Maruz: Risklere karsilasabilecek kisi.

4.9. Sayr: Risklerle karsilasabilecek kigi sayisi.

4.10. Duizeltici ve Onleyici Kontrol Tedbiri: isyerinde yiritilen islerin bitin safhalarinda
is sagligi ve guvenlidi ile ilgili riskleri ortadan kaldirmak veya azaltmak i¢in planlanan ve
alinan tedbirlerin timund,

4.11. is kazasi: Isyerinde veya isin ylritimi nedeniyle meydana gelen, dlime sebebiyet
veren veya vucut batinligind ruhen ya da bedenen 6zre ugratan olayi.

5. SORUMLULAR

5.1. Kalite Yonetim Birimi

5.2. Is Saghgi Guvenligi uzmanlari

5.3. Is Saghig Givenligi hekimleri

5.4. Kalite Birimi koordinasyonunda ilgili tim Komiteler

5.5. ilgili Birim Sorumlulart.

6. FAALIYET AKISI
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6.1 Risklerin Belirlenmesi ve Analizi
- Tespit edilmig olan tehlikelerin her biri ayri ayr dikkate alinarak bu tehlikelerden

kaynaklanabilecek risklerin hangi siklikta olusabilecedi ile bu risklerden kimlerin, nelerin,
ne sekilde ve hangi siddette zarar gérebilecedi belirlenir. Bu belirleme yapilirken mevcut
kontrol tedbirlerinin etkisi de g6z éninde bulundurulur.

- Toplanan bilgi ve veriler 1s1ginda belirlenen riskler; isletmenin faaliyetine iligkin ézellikleri,

igsyerindeki tehlike veya risklerin nitelikleri ve isyerinin kisitlari gibi faktorler ya da ulusal
veya uluslararasi standartlar esas alinarak segilen yéntemlerden biri veya birkagi bir arada
kullanilarak analiz edilir.

- Isyerinde birbirinden farkli islerin ylritildigi boliimlerin bulunmasi halinde birinci ve ikinci
fikralardaki hususlar her bir bélim igin tekrarlanir.

* Analizin ayri ayr bélumler i¢in yapilmasi halinde bélimlerin etkilesimleri de dikkate
alinarak bir batln olarak ele alinip sonuglandirilir.

- Analiz edilen riskler, kontrol tedbirlerine karar verilmek izere etkilerinin buyukligtine ve

onemlerine goére en yuksek risk seviyesine sahip olandan baslanarak siralanir ve yazil hale
getirilir.

6.2. Risk kontrol adimlari

Planlama: Analiz edilerek etkilerinin blylkligine ve dnemine goére sirali hale getirilen
risklerin kontrolli amaciyla bir planlama yapilir.

Risk kontrol tedbirlerinin kararlastirilmasi: Riskin tamamen bertaraf edilmesi, bu

muamkin degil ise riskin kabul edilebilir seviyeye indirilmesi icin asagidaki adimlar uygulanir.
a)Tehlike veya tehlike kaynaklarinin ortadan kaldiriimasi.

b)Tehlikelinin, tehlikeli olmayanla veya daha az tehlikeli olanla degistiriimesi.

¢) Riskler ile kaynaginda micadele edilmesi.

Risk kontrol tedbirlerinin uygulanmasi: Kararlasgtirilan tedbirlerin is ve islem basamaklari,
islemi yapacak kisi ya da isyeri béluma, sorumlu kisi ya da isyeri bolimu, baslama ve bitis
tarihi ile benzeri bilgileri iceren planlar hazirlanir. Bu planlar isverence uygulamaya konulur.
Uygulamalarin izlenmesi: Hazirlanan planlarin uygulama adimlari dizenli olarak izlenir,
denetlenir ve aksayan yonler tespit edilerek gerekli dizeltici ve 6nleyici islemler tamamlanir.
a) Risk kontrol adimlari uygulanirken toplu korunma dnlemlerine, kisisel korunma
onlemlerine gore oncelik verilmesi ve uygulanacak dnlemlerin yeni risklere neden olmamasi
saglanir.

b) Belirlenen risk icin kontrol tedbirlerinin hayata gecirilmesinden sonra yeniden risk
seviyesi tespiti yapilir. Yeni seviye, kabul edilebilir risk seviyesinin Uzerinde ise bu maddedeki
adimlar tekrarlanir.

6.3. Doklimantasyon

- Igyerinin unvani, adresi ve igverenin adi.

- Gergeklestiren kisilerin isim ve unvanlari ile bunlardan is glivenligi uzmani ve igyeri hekimi
olanlarin Bakanlik¢a verilmis belge bilgileri.

- Gergeklestirildigi tarih ve gecerlilik tarihi.




RISK YONETIMi PROSEDURU

URARTU GOZ
DOKUMAN KODU YAYIN TARIHI REVIZYON REVIZYON TARIHi SAYFA /NO
NO
RY.PR.01 01.01.2024 0 - Sayfa:3/7

- Risk degerlendirmesi igyerindeki farkli bolumler i¢in ayri ayri yapilmigsa her birinin adi.
- Belirlenen tehlike kaynaklari ile tehlikeler.

-+ Tespit edilen riskler.

- Risk analizinde kullanilan yéntem veya yontemler.

- Tespit edilen risklerin &nem ve 6ncelik sirasini da igeren analiz sonuglari.

- Duzeltici ve dnleyici kontrol tedbirleri, gerceklestiriime tarihleri ve sonrasinda tespit edilen
risk seviyesi.

- Risk degerlendirmesi dokiimaninin sayfalari numaralandirilarak; gergeklestiren kisiler
tarafindan her sayfasi paraflanip, son sayfasi imzalanir ve isyerinde saklanir.

- Risk degerlendirmesi dokimani elektronik ve benzeri ortamlarda hazirlanip arsivlenebilir.
6.4. Risk degerlendirmesinin yenilenmesi

- Yapilmis olan risk degerlendirmesi; tehlike sinifina gore ¢ok tehlikeli, tehlikeli ve az tehlikeli
isyerlerinde sirasiyla en geg iki, dort ve alti yilda bir yenilenir.

- Asagida belirtilen durumlarda ortaya gikabilecek yeni risklerin, isyerinin tamamini veya bir

bolimunl etkiliyor olmasi géz éninde bulundurularak risk dederlendirmesi tamamen veya
kismen yenilenir.

a) Isyerinin tasinmasi veya binalarda degisiklik yapiimasi.

b) isyerinde uygulanan teknoloji, kullanilan madde ve ekipmanlarda degisiklikler
meydana gelmesi.

¢) Uretim yonteminde degisiklikler olmasi.

¢) is kazasi, meslek hastali§i veya ramak kala olay meydana gelmesi.

d) Calisma ortamina ait sinir degerlere iliskin bir mevzuat degisikligi olmasi.

e) Calisma ortami 6lcimi ve saglik gbzetim sonuclarina gore gerekli gorilmesi.
f) Isyeri disindan kaynaklanan ve isyerini etkileyebilecek yeni bir tehlikenin ortaya
cilkmasi.

6.5. ILGILI CALISANLARIN GORUSLERININ ALINMASI:

is kazas! ve kazaya ramak kala anketleri yapilarak calisanlarin gérisleri alinir.
6.6. TANIMLANAN RiSKLERIN RAPORLANMASI:

- ilgili mevzuat ve isyeri kosullari dikkate alinarak alinmasi gerekli dnlemlere diizeltici ve
Onleyici faaliyetlere karar verilir.
- Isyerindeki riskleri kontrol altina alma ydntemleri, dnceligin derecesine gdre ve en dncelikli

olandan daha az dncelikli olana dogru siralanmak Uzere asagidaki gibi olmalidir:
- Riskleri kaynaginda yok etmeye galismak,

- Tehlikeli olani, daha az tehlikeli olanla degistirmek,

- Toplu koruma onlemlerini, kisisel korunma dnlemlerine tercih etmek,

- Muhendislik 6nlemlerini uygulamak,

- Ergonomik yaklagimlardan yararlanmak,

- Risk degerlendirme raporunda, risk degerlendirmesini yapan kigilerin ad, soyadi ve imzalari

ile risk degerlendirmesinin yapildigi tarih belirtilir. )
6.7. TANIMLANAN RiSI_(LERiN ANALIZi VE RiSK DUZEYLERININ TESPITi
Bir Olayin Gergeklesme Thtimali
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IHTIMAL ORTAYA CIKMA OLASILIGI iCiN DERECELENDIRME
BASAMAKLARI

COK KUCUK(1) Hemen hemen hig

KUCUK (2) Cok az ( yilda bir kez ), sadece anormal durumlarda,
ORTA (3) Az (Ayda bir)

YUKSEK (4) Siklikla (Haftada bir )

COK YUKSEK (5) Cok siklikla (her giin), normal galisma sartlarinda
Bir Olaymn Gergeklestigi Takdirde Siddeti

SONUC DERECELENDIRME

COK HAFIF (1) is saati kaybi yok, hemen giderilebilen, ilk yardim
gerektiren

HAFIF (2) is giinii kaybi yok, kalici etkisi olmayan ayakta tedavi
ORTA (3) Hafif yaralanma, yatarak tedavi gerekir

CIiDDI (4) Ciddi yaralanma, uzun sireli tedavi, meslek hastalidi, uzuv
kaybi.

COK CIiDDI (5) Bir veya daha fazla kisinin dlimii

Bir Olayin Gerceklestigi Takdirde Siddeti

Yukaridaki tablolardan elde edilen degerler matris metodolojisi temelli risk degerlendirme
tablosunda elde edilen degerler tasnif edilerek, riskler igin blylk dederden baslayarak

alinacaktir.
GEREKLI IYILESTIRME CALISMALARI

lyilestirme galismalari Tip Merkezine ait risk analiz raporlarinda ve is saghgi ve giivenligi toplanti

kararlarinda belirtilmistir.

RiSK SKORU SIDDET IHTIMAL 1(Cok Hafif) 2 (Hafif) 3(Orta Derece) 4 (Ciddi) 5 (Cok Ciddi)

1(Cok Kiiclk) Anlamsiz1 Diisiik2 Disiik3 Diisiik4 Diisiik 5

2 (Kicik) Diisiik 2 Diisiik 4 Diisik6 Orta8  Ortal10

3(Orta Derece) Diisiik 3 Diisiik 6 Orta9 Ortal2  Yiksek 15

4 (Yiksek) Diisiik 4 Orta 8 Ortal2 Yuksek 16 Yiksek 20

5(Cok Yuksek) Diisiik 5 Ortal0 Yulksek 15 Yiksek 20  Tolere Edilemez 25

Dayanak

6331 Sayili “is Sagligi ve Giivenligi Kanunu” ve “is Sagligi ve Giivenligi Risk Degerlendirmesi

[ TI]

Yonetmeligi” dayanilarak hazirlanmistir.

Sonucun Kabul Edilebilirlik Degerleri

GALISANLARIN EGITIMI

Genel is Saghgi ve Guvenligi Egitimleri Yillik Calisma Plani Kapsaminda
Ehliyet, Sertifika veya Ozel Egitimler Yilllk Calisma Plani Kapsaminda

ise Giris Muayeneleri Yillik Calisma Plani Kapsaminda

Periyodik Muayeneler Yillik Calisma Plani Kapsaminda

Ortam Olglimleri (Aydinlatma, Toz, Gurllti, Termal

Konfor) Yillik Calisma Plani Kapsaminda

Yangin Egitimi ve Tatbikatlar Yilhk Calisma Plani Kapsaminda

Acil Durum Eylem Planlari Yilik Calisma Plani Kapsaminda

is Kazasi ve Meslek Hastaliklari Raporlari Yillik Calisma Plani Kapsaminda
Elektrik, Paratoner ve Ekipmanlarin kontrolleri Yillik Calisma Plani Kapsaminda
Hijyen, Ergonomi, is Saghgi Calismalari Yillik Calisma Plani Kapsaminda
Klima, Kalorifer, vb. ekipmanlarin kontrol ve periyodik

muayeneleri Yillik Calisma Plani Kapsaminda
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Tolere edilemez

katlanilamaz

Riskler(25)

Belirlenen risk kabul edilebilir bir seviyeye dusurulinceye kadar ig
baslatiimamali e§er devam eden bir faaliyet varsa derhal
durdurulmahdir. Alinan énlemlere ragmen riski dusdrmek mumkan
olmuyorsa, faaliyet engellenmelidir.

Belirlenen risk azaltilincaya kadar is baglatiimamali eger devam eden

bir faaliyet varsa derhal durdurulmahdir. Risk isin devam etmesi ile

ilgiliyse acil dnlem alinmali ve bu dnlemler sonucunda faaliyetin

devamina karar verilmelidir.

Orta Duzeydeki

Riskler(8.9.10.12)

Belirlenen riskleri dislirmek icin faaliyetler baslatiimalidir. Risk

azaltma Onlemleri zaman alabilir.

Katlanilabilir

Riskler

(2.3.4.5.6)

Belirlenen riskleri ortadan kaldirmak igin ilave kontrol proseslerine

ihtiyac olmayabilir. Ancak mevcut kontroller strdurilmeli ve bu

kontrollerin strdarildigu denetlenmelidir.

Onemsiz Riskler

1)

Belirlenen riskleri ortadan kaldirmak igin kontrol prosesileri

planlamaya ve gerceklestirilecek faaliyetlerin kayitlarini saklamaya

gerek olmayabilir.

Risk Degerlendirme Asamalari

Bu calismada Risk Degerlendirme Yontemi L Matris Metodu kullanilacaktir.

( Risk Degeri=Olasilik x Siddet)

6.9.Risk Degerlendirmesi Siirecleri

Risk degerlendirmesi, asagidaki siralamada yer alan asamalarin yerine getiriimesi yoluyla
gerceklestirilir:

a) Planlama

Risk degerlendirmesi ¢alismalari, mevcut mevzuat ve isyeri kosullari cergevesinde planlanir.
b) isyerinde Yiiriitillen Calismalarin Simflandirilmasi

isyerinde ylritiilmekte olan veya yiiritiilecek olan faaliyetler 6zelliklerine gore
siniflandirmaya tabi tutulur. Siniflandirmada, surekli olmamakla birlikte periyodik olarak veya
degisen araliklarla yUrutilen bakim ve onarim gibi faaliyetler de dikkate alinir. Siniflandirmada,
isyerinin icinde ve diginda yurutulen igler, Uretim veya hizmet slUrecinin agsamalari, planlanmig
veya ani faaliyetler, calisanlarin goérev tanimlar gibi unsurlardan da yararlanilabilir.

c) Bilgi ve Veri Toplama

- Bilgi ve veri toplamada,

- Isyerinde yiritilen isler,

- Bu iglerin siresi ve sikhql,

- Isin yurGttldugu yer,
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- Isin kim veya kimler tarafindan yGritildGgu,
- YurGtulen isten etkilenebilecek olanlar,

- Alinmis olan egitimler,

- !gin yuratimu icin 6n izin gerekip gerekmedigi,

- Isin yuritim sirasinda kullanilacak makina ve ekipman, - Bu makina ve ekipmanlarin kullanim talimatlari,

- Kaldirilacak veya tasinacak malzemelerle bunlarin ézellikleri,
- Kullanilan kimyasallar ve 6zellikleri,

- Mevcut korunma 6nlemleri,

Daha 6nce meydana gelmis olan kaza veya meslek hastaliklari gibi unsurlar dikkate alinir.

- Yapilan isin tarifi Gretim

- Genel veriler

d) Tehlikelerin Tanimlanmasi

Tehlikelerin tanimlanmasi, asagida belirtilen tehlike veya kaynaklarinin bulunup bulunmadigi,

tehlike varsa bundan kimlerin ve ne sekilde etkilenebilecegi dikkate alinarak yapilir.

- Kayma, takilma ve benzeri nedenlerle disme, Yiksekten diigsme, Cisimlerin diismesi,
- GUrdlth ve titresim,
- Uygun olmayan durus ve ¢alisma sekilleri,

- Seyyar el aletlerinin kullanimi,

- Sabit makine ve tezgahlarin kullanimi,

- Hareketli erisim ekipmanlari (Merdivenler, platformlar),
- Mekanik kaldirma aragclari,

- Uriinler, emisyonlar ve atiklar,
- Yangin, parlama ve patlama,

- Elle tasima isleri,
- Elektrikli aletler,
- Aydinlatma,

- Termal konfor kosullari (Sicaklik, nem, havalandirma),
- Biyolojik Ajanlar (Mikroorganizmalar, bakteriler, virtsler),

- Rutin galisma, Kapali yerlerde calisma,
- Istenmeyen insan davraniglar (Dikkatsizlik, yorgunluk, aldirmazlik, anlama guicligu, 6fke,

kavga etmek),

- isyeri kosullarina gére diger tehlike kaynaklari.

e) Risk Analizi

Risk analizi ile belirlenen tehlikelerin verebilecegi zarar, hasar veya yaralanmanin siddeti ve
bu zarar, hasar veya yaralanmanin ortaya ¢ikma olasiligi belirlenir. Risk analizinde, tehlikeye
maruz kalan kisi sayisi, tehlikeye maruziyet siresi, kisisel koruyucularin sagladigi korunma ve
guvensiz davranislar gibi unsurlar dikkate alinir.

f) Risk Degerlendirmesi

Risk degerlendirmesinde, belirlenen risklerin agirlik oranlari hesaplanarak derecelendirme
yapilir ve dnlem alinmasinin gerekli olup olmadigina karar verilir.

g) Denetim, izleme ve Gozden Gegirme

isyerinde gercgeklestirilen risk ydnetiminin tim asamalari ve uygulanmasi diizenli olarak
denetlenir, izlenir ve aksayan yonler yeniden gdzden gegirilir.

7. iLGILi DOKUMANLAR

7.1 Risk Planlari
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Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
Kalite Yonetim Kurum Madurd Baghekim

Birimi




