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1. AMAÇ:Hastalara yapılan tüm tanı ve tedavi hizmetleri sırasında kimlik bilgilerinin doğru 
tanımlanması, doğru hastaya doğru işlem ve tedavi yapılmasını sağlamak amacıyla kimlik doğrulama 
işlemlerinin, tıbbi hataların önlenmesi ve hasta güvenliğinin sağlanması amacı ile gerekli olan kuralları 
belirlemektir. 

2. KAPSAM:Hasta ve çalışan güvenliği ile ilgili faaliyetleri kapsar. 

3. KISALTMALAR 

4. TANIMLAR 

Kimlik Doğrulama: Doğru hastaya doğru işlemin yapılmasını sağlamak üzere tıbbi hizmet alan bireyin 
doğru kişi olduğunun güvenilir bir şekilde belirlenmesini sağlayan uygulamalar bütünüdür. 

Kimlik Tanımlayıcı: Doğru hastaya doğru işlemin yapılmasını sağlamak üzere, kimlik doğrulaması için 
kullanılan tanımlayıcıdır. 

5. SORUMLULAR 

❖ Hemşirelik Hizmetleri  
❖ Doktorlar 
❖ Tüm sağlık çalışanları 

❖ Anestezi teknisyenleri 
6. FAALİYETAKIŞI 

GÜNÜBİRLİK AMELİYAT HASTALARI VE AYAKTAN HİZMET   ALAN HASTALAR
 İÇİN KİMLİĞİNİN NASIL DOĞRULANMASI GEREKTİĞİ 

Tanı ve tedavi için yapılacak tüm işlemlerde hasta kimliği doğrulanmalıdır. 

❖ Herhangi bir çekim,test veya işlem öncesinde, 

❖ Hastadan tetkik almadan önce, 

❖ Cerrahi operasyonlardan önce 

❖ İlaç ve kan/kan ürünü uygulaması öncesinde 

 

Günübirlik ameliyatlarda hastaların kimlik doğrulama işleminde; 

Anestezi etkisindeki hastalar, diğer bir sağlık çalışanına hastayı teslim ederken kimlik doğrulama 
yapılarak hasta teslim edilir/alınır. 

Ayaktan hastalarda; 

Kimlik doğrulama amacıyla hastaya ait kimlik bilgilerinin yer aldığı resimli ve resmi belgeler istenir. 

Poliklinik hastalarının tüm işlemleri TC kimlik numarası ve protokol numarası ile yapılır. Hastanın adı-
soyadı ve doğum tarihi bilgileri sorgulanır. 

. 

 HASTA VE AİLESİNİNKİMLİK TANIMLAYICILARI KONUSUNDA BİLGİLENDİRİLMESİ 

Hasta ve ailesine kimlik tanımlayıcının kullanımı, korunması, değiştirilmesi ve çıkarılması konusunda 
bilgi verilir. 

Hastanın kabulünde hasta ve yakını kimlik tanımlayıcısının kullanımı ve önemi hakkında kayıt yetkilisi 
tarafından bilgilendirilmektedir. 
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 KİMLİK TANIMLAYICILARIN HANGİ DURUMLARDA DEĞİŞTİRİLMESİ GEREKTİĞİ 

Kimlik tanımlayıcısı üzerinde bulunan bilgilerde silinme, yıpranma veya okunamam gibi durumlarda, 
anne doğum yaptığında değiştirilir. 

Adversetkigeliştiğindebeyazrenklikimliktanımlayıcıkırmızırenklikimliktanımlayıcıile değiştirilir. 

7. İLGİLİDÖKÜMANLAR 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hazırlayan Kontrol Eden Onaylayan 

Kalite Yönetim Birimi 
 
 
 
 
 
 

Kurum Müdürü Başhekim 

 


