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Gorev: Temizlik Personeli

Amir ve Ust Amirler: Bashekim, Bashemsire, Tesis Yénetimi Sorumlusu, Temizlik Hizmetleri
Sorumlusu

Gorev Devri: Diger Gorevlendirilen Temizlik Personeli

Gorev Amaci: Asagida tanimlanan sorumlulugunda bulunan gérevleri eksiksiz yerine getirerek,
Tip Merkezi bolimlerinin risk diizeylerine ve Kalite Yonetim Sistemine uygun olarak yuritilmesini
saglamak.

Temel is, Yetki ve Sorumluluklar:

1. Mesai baslangicinda gorev yerinde kilik kiyafet yénetmeligine uygun, kurum tarafindan
belirlenmis is kiyafetlerini giymis olarak hazir bulunmak.

2. Mesaisine zamaninda ve devamsizlik yapmadan gelmek.

3. is kiyafetlerini 6zenli ve temiz kullanmak, beden temizligine 5nem vermek.

4. is planlarini 6grenmek ve bu plana uygun davranmaya calisarak, temizligi belirtilen siklikta
yapmak.

5. Tim uygulama ve islemleri, ameliyathane, poliklinikler temizlik standartlarina uygun yapmak.
6. Dezenfektan sollisyonlarini uygun konsantrasyonda dogru hazirlamak ve kullanmak.

7. Tim uygulama ve islemlerde uygun kisisel koruyucu kullanmak (eldiven, maske vs),

8. Tim uygulama ve islemlerde, 6zellikle ellerinin temizligini saglamak.

9. Sorumlu oldugu yerin temizliginin yapilmasinda birinci derecede sorumludur.

10. Sorumlu oldugu yerin temizligini glinlik, haftalik ve aylik temizlik programi dogrultusunda
yapar.

11. Temizlik yaparken tuvaletleri ve banyolari dezenfekte eder.

12. Gorev yerlerindeki ¢op toplama islemini kendilerine verilen egitimler dogrultusunda (yerinde
ayristirarak biriktirilen ¢copleri birbirine karistirmamak) yerine getirir.

13. Tibbi atiklari; kirmizi renkli, Gzerinde tibbi atik yazili posette toplayarak bolimiindeki tibbi atik
konteynirinda biriktirir.

14. Atik deposuna, gorev yerinden getirdigi tibbi atik ve evsel atik konteynirlarinin yilkanmasindan
ve dezenfeksiyonundan sorumludur.

15. Atik deposuna gotiirdiikleri ¢opleri ilgili depolardaki konteynirlara bosaltir.

16. Gorev yerlerindeki havalandirma ve kokularin 6nlenmesinden sorumludur.

17. Sorumlu olduklari bolgelerin temizligi ile ilgili malzemeyi, kendilerine belirtilen giin ve
saatlerde temizlik deposundan haftalik olarak alir.

18. Bu malzemeleri gorev yerlerinde kendilerine gosterilen depoda muhafaza eder.

19. Gorev yerlerinde temizlik yapmak icin kendilerine teslim edilen makine, ekipman vb.
malzemelerin kullanim ve bakim talimatina gore kullanilmasi, muhafaza ve temiz olarak
bulundurulmasindan sorumludur.

20. Gorevini yerine getirirken mutlaka eldiven ile calismalidir.

21. Temizlik kat arabalari ile birlikte kendilerine verilen eldivenleri ilgili kovalarin disinda herhangi
bir yerde kullanmaz.

22. Gorev yerlerinde karsilastiklari herhangi bir uyumsuzluk veya sorunu amirlerine bilir.

23. Temizligi uygun ekipmanlarla yapmak (uygun renkli bezlerle).

24. Odalarin temizligi, (moplama, paspas yapma, toz alma (dolap, etejer, telefon ahizesi ile
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kordonu ve tuslari, telefonluk, uzaktan kumandalar, cam kenarlari, kapi kollari, elektrik digmeleri
vs, ¢copleri toplama, kirli ¢cop kovalarini yikama, yeni ¢ép poseti gegirme).

25. Ameliyathane masalarinin silinmesi.

26. Calisanlarin soyunma odalarinin temizligi, (moplama, paspas yapma, toz alma (elle temas
olabilecek her yerin tozu alinacak), ¢épleri toplama, kirli ¢ép kovalarinin yikanmasi, yeni ¢op
poseti gegirme.

27. Tuvalet, lavabo, fayanslar, musluk baslari, klozet kapagi pisuar temizligi.

28. Tuvaletlerin yikanmasi.

29. Tuvaletlerde kullanilan malzemelerin kontroli, temini (tuvalet kagidi, sabun vb.)

30. Tuvalet temizligi kontrol cizelgelerine temizlik yapilan glinii ve saati yazmak, isaretlemek.

31. Bitmis sivi sabunlari doldurmadan dnce sabunluklari yikamak sonra doldurmak, yarim olanlarin
Uzerine asla ilave edilmemeli.

32. Genel alanlarin temizligi (moplama, paspas yapma, toz alma, ¢opleri toplama, kirli ¢op
kovalarini yikama, yeni ¢cop poseti gegirme)

33. Elle temas edilen ylizey ve ekipmani (elektrik diigmeleri, kapi kollari, telefon, ahizesi, kordonu
ve tuslari, uzaktan kumandalar vb.) uygun kimyasal madde ile dezenfekte eder.

34. Koltuk ve sandalyelerin silinmesi.

35. Kapilarin silinmesi.

36. Duvar temizligi,(yikama, silme)

37. Zemin yikama.

38. Zemin kurutma.

39. Pencere camlarini ve pervazlarinin disariya sarkmadan is sagligi ve glvenligi kurallarina riayet
ederek silinmesi.

40. Tibbi enfekte atik toplama-depolama.

41. Her ameliyattan sonra odanin temizligi ve dezenfekte edilmesi.

42. Her ameliyattan sonra artiklarin ve ¢oplerin atilmasi.

43. Asansorlerin temizligi.

44. Hizmet ici egitimlere katilmak.

45, Kirli bez ve paspaslari temiz bez ve paspaslarla degistirir.

46. Serum askilari silinir.

47. Ameliyathaneye her cihaz girisinde dezenfektan sikilmasi.

48. Kesici alet kabini tam dolmadan degistirmek.

49. Pano, priz, yangin dolaplarini koruyucu tedbirleri alarak ve dikkatlice silmek.

50. Dolap iglerini temizleyip tekrar yerlestirmek

51 Kursun onlikler silinir (ameliyathane).

52. Mesai bitiminde kullanilan ekipmanlari uygun yerlerde, temiz olarak uygun bir sekilde
saklamak.

53. Tip Merkezi icinde kayith kayitsiz gordukleri ve duyduklari bilgileri hasta mahremiyeti agisindan
baskalari ile paylasmamak.

iSi GEREGi KULLANDIGI ARAC/ GEREC/ MAKINE/ DONANIMLAR
1. Temizlik bezleri ve kovalari

2. Firga, faras, ¢ekcek, mop, islak paspas

3. Paspas arabasi,
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4. Cop torbalari,

5. Elektrik stipirgesi,

6. Yer yikama makinesi,

10. Temizlik ve bakim Grinleri

CALISMA KOSULLARI

1. Vardiyali calismaya (gece) engel durumu olmamalidir. Calisma saatinin tamamini
gorevlendirildigi hastane biriminde gegirir. Stirekli hareket halinde galisilir. Yasalara uygun olarak
diizenlenmis dinlenme saatleri vardir.

2. Meslek hastaliklarina ve is kazalarina karsi gerekli dnlemler alinarak ¢alisiimalidir. (enfeksiyon
hastaliklari, alerji, bel fitigi, astim, varis, disme, elektrik ¢carpmasi, igne batmasi).

DAVRANIS

1. Tip Merkezi personeli genel ahlak kurallarina uymak zorundadir.

2. Tip Merkezi personeli idarenin yazili ve s6zlii kurallarina uymak zorundadir.

3. Tip Merkezi personeli hasta, hasta yakini ve mesai arkadaslarina karsi gliler yiizli, kibar ve nazik
olmak zorundadir.

4. Tip Merkezi personeli hasta ve hasta yakinlarina tedavi ve istekleri konusunda yardimci olmak
zorundadir.

5. Tip Merkezi personeli hasta, hasta yakinlarina ve mesai arkadaslarina karsi hitaplarda kibar
Usluplar kullanmahdir. (Bay, bayan, hanimefendi, beyefendi, hemsire hanim, doktor bey vb.
seklinde.)

6. Tip Merkezi personelleri idari amirlerine karsi isimleriyle hitap edemez ve amirlerine karsi ses
tonunu ylkseltemez.

7. Tip Merkezi personeli hastane icersinde ylksek sesle konusmamali, rahatsizlik verecek hal ve
hareketlerden kacinmalidir.

8. Tip Merkezi personeli genel huzuru bozucu davranislarda bulunmamali, dedikodu yapmamali
ve dedikoduya miisaade etmemelidir.

9. Tip Merkezi personeli hiyerarsik diizene uymali ve hiyerarsi diizenini bozacak davranislardan
kacinmalidir.

10. Tip Merkezi personeli calisma kosullari ile ilgili her tiirli sorununu kendisi ist amiri ile
paylasacak, idari islere kendisi disinda 3. Sahislari araci olarak kullanmayacaktir.

11. Tip Merkezi personeli kisisel bilgisayarlarini hastanede kullanmayacaklardir.

12. Tip Merkezi personeli calistigi birimde sartlar uygun oldugunda sigara molasina kisa siireligine
cikabileceklerdir.

is Cevresi: is Tip Merkezinde, poliklinik, ftr Ginitesi, sa¢ ekim (initesi, dermatoloji tinitesi ve
ameliyathanelerde yapilmaktadir.
is Riski: Tip Merkezi ortamindan ve ¢alisma sekillerinden kaynakli riskleri vardir.

HAZIRLAYAN INCELEYEN ONAYLAYAN

KALITE BiRiM SORUMLUSU KURUM MUDURU BASHEKIM




