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1. AMAC: Bebek ve ¢ocuk kagirilmasi veya kaybolmasi durumlarina kargi 6nlem almak ve
cocuk gilivenligini saglamak.

2. KAPSAM: Bu prosediir bebek ve ¢ocuk giivenligini tehdit eden durumlarda hizmetlerin
planlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi faaliyetlerini kapsar.

3. KISALTMALAR

4. TANIMLAR

4.1 Bebek/cocuk kacirilma durumunda gerekli giivenlik 6nlemlerinin pembe kod ekibi
tarafindan hemen alinabilmesi i¢in hastane biinyesinde uygulanan bir alarm sistemidir.
5. SORUMLULAR: Mesul Mudur,Kurum Muadurd Tip merkezi personeli

Teknik Servis Elemanlar1, Santral Gorevlileri sorumludur.

6. FAALIYET AKISI

6.1 Temel Ilkeler ve Uygulama

6.1.1 Tip Merkezi i¢inde bulunan ¢ocuk hastanin vasisi esliginde bulunmasi zorunludur.
6.1.3 Cocukla ilgili herhangi bir risk belirtilmis ise temel giivenlik 6nlemlerinin yaninda ;
- 3333 nolu telefon aranarak giivenlik birimi bilgilendirilir.

- Tlgili kattaki giris ve ¢ikislarin kontrol altma almmasi saglanir.

- hemsire uygun bir personelin hastaya refakat etmesini saglar.

6.2 Guivenlik Birimleri

Tip Merkezinin kritik alanlarini ve tiim ¢ikis kapilarmi 24 saat siirekli izler ve kayit altina alir.
Merkezin her hangi bir béliminde tehlike bildiriminde guvenlik amiri;

6.2.1 Yerel Polis Merkezi kuvvetlerini haberdar etmekle,

6.2.2 Biitiin ¢ikis kapilarinda giivenlik 6nlemlerini artirmakla,

6.2.3 Olayin gerceklestigi katta glivenlik gorevlilerinin génderilmesi ve ilgili birimin

girig, ¢ikislarmnin kontrol altina alinmasi ile

6.2.4 Teknik servisten yardim istenmesi ile yiikiimliidiir.

6.2.5 Hastalari, ¢aliganlar1 ve ziyaretgileri telaglandirmadan yaninda ¢ocuk olan herkesin ana
bina girig boliimiine yonlenmesini saglar ve ¢ikisa izin vermez.

6.2.6 Olay saatini ve yerini kayit eder Beyaz Kod Ve Pembe Kod Bildirimini kayit eder.

6.2.7 Olay sonlandirildiktan sonra Pembe Kod Bildirim Formu nu doldurarak bir niishasini
kendisi arsivler diger niishasini da Kalite Ynetim Birimine iletir.

6.3 Kurum Muduri

6.3.1 Yerel polis merkezi durumu devralana kadar aileyi hasta haklar1 birimine alir, bilgi verip
destek olur,

6.3.2 Aile ile birlikte kalmakla,

6.3.3 Medyay1 ve halki gerektigi sekilde ve seviyede bilgilendirmekle yiikiimliidiir.

6.5. Teknik Birim

Teknik Birim tarafindan anons duyuldugu anda tiim asansérler durdurularak tutulur. Giris ¢ikis
kontrol altina alinir.

6.4 Santral Gorevlileri

6.4.1 Birimden gelen pembe kod cagrisindan sonra anonsu yapmak (Tiim ¢alisanlarin

dikkatine ............ biriminden pembe kod ¢agris1 yapilmistir) ve idareyi bilgilendirmekle
yukimladdr.

6.4.2 Pembe kod ¢agrisini alan teknik servis personeli asansorii zemin kata cagirir ve pembe
kod ¢agrisi sonlanana kadar asansor isleyisini engellemeden asansor iginde seyahat eder.

6.4.3 Egitim birimi bu tlir durumlara hazirlik i¢in ¢alisanin davranigsal modelinin belirlenmesi
ile ilgili egitim diizenlemek ve tatbikatin1 yapmakla yiikiimlidiir.

6.5 Hizmetin Devamhhg:

6.5.1 Mesai saatleri diginda Kurum Miidiiriiniin gérevini ndbet¢i memur Ustlenecektir.

7. ILGILI DOKUMANLAR

7.1Pembe Kod Bildirim Formu
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Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan

Kalite Yonetim Birimi Kurum Maduri Bashekim




